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REPUBLIKA HRVATSKA
PRAVOBRANITELJICA ZA DJECU

DPR-601-02/07-07
Zagreb, 30. sije¢nja 2008.

gda. Melanija Slavi¢ek

za Sekciju Skolskih psihologa
Hrvatske psiholoSke komore
n/p predsjednice
Postovana,

Temeljem naSe dosadasnje suradnje kao i dilema i pitanja nekih psihologa i roditelja o
suglasnosti roditelja za primjenu psiholoskih metoda i tehnika pa ¢ak i za direktan kontakt
psihologa s djetetom zelimo vam uputiti stajaliSte Ureda pravobraniteljice za djecu, Hrvatske
psiholoske komore i stav Odsjeka za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu.

Pitanje o tome Ured je, uz iskazivanje svojeg stajaliSta uputio Komori i Odsjeku.

Ured pravobraniteljice za djecu je misljenja da je direktni kontakt stru¢nog suradnika-
psihologa s djetetom, primjena psiholoskih metoda, tehnika i mjernih instrumenata nacin i
oblik profesionalnog rada psihologa/psihologinje te je on i zaposlen kako bi, izmedu ostalog,
utvrdivao razli¢ite dimenzije djetetovog ponaSanja, funkcioniranja i razvoja ili pomagao
djetetu i poticao njegov razvoj kroz tretman, savjetodavni rad i druge vrste intervencije. Pri
tome se treba ponaSati sukladno Zakonu o psiholoskoj djelatnosti i drugim zakonima i
propisima RH, odgovoran je pred stru¢nom javnoséu i pred Hrvatskom psiholoskom
komorom u okviru ¢&ijih tijela (Etickog povjerenstva i1 Suda casti) moZe i1 odgovarati za
eventualno prijavljeno neprofesionalno ponasanje.

Mogucée nepoznavanje rada psihologa u vrticu ili Skoli 1 njegovih ingerencija moze se
preduhitriti informiranjem roditelja o poslu i1 struénom radu psihologa (na roditeljskom
sastanku, kroz pisane materijale upucene roditeljima, informacijama na panoima...) te pri
tome ne bi trebala biti potrebna suglasnost roditelja koja se ne trazi niti za izvodenje pojedinih
predmeta ili primjenu tehnika poducavanja u skoli kao $to se ne trazi niti za ambulantnu
lije¢nicku obradu kada su djeca u pitanju.

Uz gore iskazano stajaliSte naisli smo tijekom rasprava o ovom pitanju 1 na stajaliSta o tome
da je suglasnost roditelja nuzna i za primjenu psihodijagnostickih sredstava kao i za
individualni kontakt psihologa s djetetom.

Hrvatska psiholoska komora se u potpunosti slozila s nasim misljenjem oko postupanja
psihologa u vrti¢ima ili Skoli prema kojem za redovne poslove psiholog ne treba prethodnu
suglasnost roditelja. Pri tome Komora naglasava da psiholog treba upoznati roditelje o
rezultatu procjene psihiCkog stanja djeteta, a narocito ako je utvrdio neka odstupanja, Sto je u
praksi takoder, redovni posao psihologa.

Odgovor Odsjeka za psihologiju je takoder u suglasju s ovim stavom te vam ga u cijelosti
dostavljamo.

Zagreb, Andrije Hebranga 4/1; tel. +385 1 4929-669; fax. +385 1 4921-277
www.dijete.hr; e-mail: info@dijete.hr



Postovana gospodo pravobraniteljice,

povodom Vaseg trazenja strucnog misljenja o potrebi pribavljanja suglasnosti roditelja za
psiholosku obradu djeteta i individualni kontakt psihologa u djecjem vrticu s djetetom, saljemo
nas stav i obrazlozenje.

Nase je misljenje kako je izravni kontakt strucnog suradnika psihologa s djetetom, primjena
dijagnostickih metoda te savjetodavni rad i druge vrste intervencija temeljni oblik profesionalnog
rada psihologa/psihologinje u djecjem vrticu. Prema Zakonu o psiholoskoj djelatnosti, ¢lanak 3.
(NN 47/2003), opci cilj psiholoske djelatnosti, koja se obavlja u podrucjima odgoja i obrazovanja,
rada, zaposljavanja i profesionalne orijentacije, socijalne skrbi, zdravstva, Sporta i dr., je
unapredivanje kvalitete Zivota pojedinaca, skupina i ljudske zajednice. U tom smislu su temeljne
funkcije psihologa u djecjem vrticu djelatnosti koje za cilj imaju prevenciju i ranu intervenciju u
svrhu optimalizacije razvoja, a koje, izmedu ostalog, ukljucuju psiholosku procjenu, odnosno
utvrdivanje i pracenje razvojnog statusa djeteta. Primjenom psihologijskog instrumentarija
psiholog u djecjem vrti¢u utvrduje djetetove razvojne potrebe, s ciljem osiguravanja odgovarajuce
skrbi i poticanja individualnog razvoja svakog djeteta. Koristenje provjerenih i psihometrijski
utemeljenih psihologijskih instrumenata psihologu omogucuje pracenje prilagodbe djeteta na
vrti¢, utvrdivanje razvojnog statusa djeteta i njegovih/njezinih potreba, identificiranje djece s
posebnim potrebama, darovite djece i djece s teskocama u razvoju te procjenu spremnosti za Skolu
kod djece Skolskih obveznika.

Misljenja smo kako se izravni kontakt psihologa i djeteta u vrticu, kao i svih ostalih
strucnih djelatnika, moze shvatiti samo kao povlastica pruzanja kvalitetne strucne potpore
djetetovu razvoju koja nije tako lako dostupna izvan institucija predskolskog odgoja. Nadalje, u
interesu zastite djeteta je i ¢injenica da se psiholoskom djelatnoséu mogu se baviti samo psiholozi
koji imaju odgovarajucu izobrazbu i dopusnice Hrvatske psiholoske komore koje se izdaju nakon
polozenog strucnog ispita pred Komorom (clanak 5. i 6.) i drzavnog strucnog ispita. Pritom
psiholoska djelatnost obuhvaca psiholosku dijagnostiku, tretmane i savjetodavni rad, edukaciju,
istrazivanja te evaluaciju svih psiholoskih postupaka i tretmana (clanak 2.). Kako je psiholoska
dijagnostika individualni ili grupni postupak utvrdivanja psihickih i psihomotorickih svojstava i
potencijala pojedinaca u svrhu objasnjavanja i predvidanja njihovog ponasanja, pronalazenja
uzroka nedjelotvornosti ili poremecaja te planiranja i provodenja psiholoskih tretmana (clanak
2.), psihologu je potreban izravan kontakt s djetetom, a cesto puta i s njegovom obitelji, kako bi
prikupio podatke o djetetovu funkcioniranju i razvoju izravno, a ne samo preko opazanja drugih
osoba kao sto su odgajatelji i roditelji. Prema nacelima etickog kodeksa struke pri prikupljanju
podataka o djetetu i u ostalim profesionalnim odnosima s djetetom i njegovom obitelji psiholozima
je zadatak Stititi ljudska prava i dostojanstvo osoba, imati na umu prirodu podataka koje ce
prikupiti, kao i moguce koristenje, zlouporabu i zastitu tih podataka. Zato psiholozi trebaju na
odgovarajuci nacin pohranjivati dokumentaciju o djetetu i ne davati uvid rezultate psihologijskih
mjerenja osobama koje nisu kvalificirane za koristenje takvih informacija. O nalazima
prikupljenim primjenom psihodijagnostickih metoda psiholog je duzan informirati roditelje,
odgajatelje i strucni tim vrtica kako bi skladno djelovali u cilju dobrobiti djeteta. Treba imati na
umu da su pri interpretaciji rezultata procjene psiholozi duzni biti oprezni i uzimati u obzir sve
osobine koristenog postupka, kao i obiljezja djeteta ciji se rezultati tumace, a u svojim pismenim
ili usmenim izvjes¢ima priopcavati samo podatke koji su nuzni za ispunjavanje svrhe i cilja
uspostavljanja profesionalnog odnosa.

Iz svega navedenog jasno je daje primjena psihodijagnostickih metoda, koja ukljucuje i izravan
kontakt psihologa s djetetom, ne samo temeljna funkcija psihologa u djecjem vrticu, vec i
djelatnost bez koje je kvalitetna skrb o djetetu u djecjem vrticu nezamisliva. Krajnji je cilj
primjene psihodijagnostickih postupaka, kao uostalom i cilj rada djecjeg vrtica, unapredenje
kvalitete Zivota djece predskolske dobi i njihovih obitelji. Stoga smo misljenja kako se radi o
redovitom poslovima i aktivnostima strucnog tima u djecjim vrti¢ima za koje nije potrebno traziti
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posebnu suglasnost roditelja. Upisom djeteta u djecji vrti¢ i potpisivanjem ugovora s vrticem
roditelj daje suglasnost za te, kao i druge redovite aktivnosti u djecjem vrticu koje se poduzimaju s
ciljem pracenja i optimaliziranja djetetova razvoja i unapredenja rada vrtica. Pritom djecji vrti¢
kao i strucni tim vrtica, ciji je psiholog ¢lan, ne odrice prava roditeljima, nego njihovu suradnju
smatra nuznim i neizostavnim dijelom svojeg djelovanja. Izuzetak u izricitom trazenju suglasnosti
roditelja, prema nasem misljenju, c¢ini samo primjena psihodijagnostickih instrumenata u neke
vanjske svrhe, primjerice za provodenje znanstvenog istrazivanja. U takvim slucajevima uz
suglasnost nadleznih ministarstava te ravnatelj a/ravnateljice i strucnog tima djecjeg vrtica,
potrebno je, u skladu s Etickim kodeksom istrazivanja s djecom (Vijece za djecu Vlade RH, 2003),
prije primjene psihodijagnostickih instrumenata traziti i suglasnost roditelja.

Dr. sc Denis Bratko, izv prof. Procelnik Odsjeka za psihologiju Filozofskog fakulteta u
Zagrebu

Ljubazno Vas da molimo da s ovim sadrzajem upoznate ¢lanove Sekcije te se nadamo da
smo ovim stajaliStima pridonijeli razjasnjavanju jednog od pitanja vezanih uz rad psihologa u
odgojno obrazovnim ustanovama te tako pomogli u zastiti dje¢jih interesa vezanih uz pracenje
1 poticanje njihova razvoja i odgojno obrazovnih postignuca.

S postovanjem,

PRAVOBRANITELJICA ZA DJECU
Mila Jelavi¢, dipl. iur.



